关于《昆明市优化营商环境办法》的政策解读
《昆明市优化营商环境办法》（以下简称《办法》）已经2022年11月3日市政府第12次常务会议讨论通过，自2023年1月1日起施行，现就有关情况作如下解读：
一、制定《办法》的必要性
营商环境是一个地区的重要软实力，也是核心竞争力。在一流营商环境建设方面当好全省的排头兵，是省委、省政府赋予昆明市的政治任务，也是昆明作为省会城市必须担负起的职责使命。因此，为落实好“强省会”行动，当好全省经济社会排头兵，加快中国春城、历史文化名城、国际大健康名城、区域性国际中心城市建设，坚决扛牢扛实责任，有必要根据《优化营商环境条例》、《云南省优化营商环境办法》等相关规定，制定出台我市的相关地方立法，推动政府作风革命、效能革命，率先在全省建成市场化法治化国家化便利化一流营商环境。

二、《办法》的主要内容

《办法》共6章70条，主要对昆明市优化市场环境、政务环境、法治环境、监督问效等方面进行了规范。

（一）关于管理体制
为将职责担当落到实处，《办法》在总则即明确市、县两级政府及其有关部门、管委会主要负责人作为本区域、本部门优化营商环境第一责任人，由行政首长负责全面推进；各级政务服务部门作为主管部门，负责具体组织实施；各有关部门、乡镇、街道各司其职，按照职责分工做好具体工作。

（二）关于营造良好市场环境

《办法》以打造优良市场环境为核心，在第二章一是明确市场主体在使用要素、政策支持、市场准入、参与招标投标和政府采购等方面一律享有平等待遇和权利；二是明确深化商事制度改革，从建立健全市场准入负面清单、公平竞争审查、公共资源交易管理制度、收费目录清单、涉企信息互联互通机制、优化企业注销流程等方面提供制度保障；三是制定措施从推进人力资源服务标准化、引进高层次紧缺人才、社会信用体系建设、支持创新创业集聚、落实减税降费政策、鼓励金融扶持、培育社会组织、政府诚信履约等全方位支持企业发展；四是为重点打造自贸区昆明片区成为环节最简、效率最高、服务最优、成本最低的开放创新高地、制度创新高地、产业创新高地、营商环境高地。明确了审批制度改革、依法下放管理权限、深化跨境贸易降费提速、促进外籍人员跨境有序流动、促进跨境物流高效便捷、创新跨境金融产品和服务、建立与空港经济区联动发展机制、加快跨境人民币业务发展、支持“科创特区”、构建协同创新链、建设国际化科技创新综合服务平台等20项措施。通过营造良好市场环境，进一步激发市场主体活力、促进市场主体诚实守信、推动生产要素高效公平配置，大力推进全市产业转型、项目投资增长、招商引资落地、对外开放再扩大。

（三）关于政务环境打造

《办法》第三章主要以政务服务部门为实施主体，一是明确提出以推动线上线下政务服务融合、深化平台和中心建设、推动全流程网上办事、推广应用“一部手机办事通”为抓手，着力打造规范、便利、高效的政务服务系统；二是统筹推进政务服务标准化建设、综合窗口服务、政务服务数据共享。通过编制服务事项目录、流程和指南，实现服务事项12个办理要素在省、市、县、乡、村五级统一，实现“一网通办”，逐步推行“跨省通办”；三是通过推行相对集中行政许可权、严格控制新设行政许可、许可事项清单管理、行政审批告知承诺、严格中介服务管理、持续推进“减证便民”“证照分离”、便利企业开办、深化投资项目和工程建设项目审批改革、鼓励跨境贸易、精简办税、深化不动产登记制度改革、提升公用服务等一系列行政审批制度改革措施，全面提升和改善政务服务环境。

（四）关于法治环境

法治是营商环境的核心和保障。《办法》在第四章一是进一步强调政府立法应当适应优化营商环境的需要，在立法和制定有关政策措施时应当遵照法定程序，履行公开征求意见、公平竞争审查等程序；二是明确执法部门要编制监管事项目录清单、部门联合随机抽查事项清单、重点领域监管事项目录清单等3张清单，明确执法边界和权责；三是通过深入推进“互联网+监管”机制、执法联动响应和协作机制、统筹执法职能和资源、构建以信用为基础的新型监管机制、加大知识产权保护、完善中小投资者权益保护机制、建立破产工作协调机制、健全多元解纷机制、落实普法责任、提升公共法律服务能力等措施，不断加强政府自身建设，为优化营商环境提供固根本、稳预期、利长远的法治保障。

（五）关于监督问效

为保证优化营商环境相关制度措施顺利实施，《办法》单设“监督问效”一章，一是明确建立包容审慎监管的容错机制，鼓励原创性、差异化的探索和创新；二是建立完善营商环境协调督查机制、常态化考核机制、政企沟通机制、举报投诉处理机制、政务服务“好差评”制度、违法行为责任追究机制、鼓励新闻宣传机制；三是固化行之有效的营商环境监督员制度，聘请人大代表、政协委员、商会代表、民营企业家等作为营商环境监督员，宣传营商环境政策，发现营商环境问题，及时提出意见和建议。

