
A类

公开

石林风景名胜区管理局文件

石管办复〔2019〕10号　　　　　        签发：毕文祥


石林风景名胜区管理局

对县第十届政协第三次会议
第13号建议的答复

李翠英等委员：
您们提出的《关于给予旅行团队门票优惠，激活区域酒店业的建议》已交我局办理，现答复如下：

一、基本情况
历年来，石林风景名胜区管理局高度重视与旅行社的合作关系，每年都与各旅行社进行紧密的营销合作。近年来的主要做法是与旅行社签订营销合作协议，通过汇总该旅行社在石林景区的购票总量，在第二年以一定比例进行赠票返还，相关合作旅行社主要是昆明乃至云南本地的地接旅行社。

二、意见建议办理情况
自2016年以来，石林景区游客接待和旅游直接收入双双持续下滑，2018年下滑幅度高达20%以上（游客接待下降20%，直接收入下降28%）。为扭转景区经济持续下滑态势，2019年，石林管理局群策群力，在宣传营销上集中发力。一是出台石林景区有史以来对旅行社最大优惠力度奖励政策，充分调动旅行社组团来石林的积极性；二是出台石林籍公民及县外人员（企业）免票游石林县域景区最惠民政策，充分贯彻落实旅游发展共享理念，取得了良好的社会效益；三是积极把握研学旅游市场需求，及时研究出台研学旅游奖励政策，大力培育景区研学旅游，让更多的全国中小学生了解石林、走进石林、宣传石林、支持石林，为石林旅游注入新的活力，成为石林旅游新的增长点；四是开展文化交流暨引客工作。积极配合五个引客小分队赴广东、广西、贵州、四川、重庆五省（市）进行文化交流活动暨引客工作；五是开展石林旅游会员卡推广工作。压实石林旅游会员卡推广任务，全局各处室深入昆明市各区县推广石林旅游会员卡，延伸推广到云南省全省范围，宣传石林旅游组合产品，逐步激活周边游，促进重复游，带动全域游。
2019年1月25日，石林风景名胜区管理局与79家旅行社陆续签订了合作营销协议，其中确定了在2019年度内，按旅行社带团到石林全域内旅游观光、研学旅行、食宿人数的多少，给予旅行社一定的现金奖励，并详细明确了兑现的依据、标准和结算方式。2019年3月以来，石林风景名胜区管理局依据合作协议内容，以月为结算单位，陆续对达到奖励兑现标准的18家旅行社进行了填报单据的汇总、审核和兑现工作。截止2019年10月，共兑现月奖181笔和一、二季度的季度奖励，总金额近1000万。
三、下步工作方向

下一步，石林风景名胜区管理局将继续秉承诚实信用、合作共赢的理念，与签约旅行社精诚合作，在做好2019年度与旅行社合作营销的基础上，积极总结经验，探索激活区域酒店等相关旅游行业，推荐石林全域旅游发展，具体做法为：一是联合酒店、餐饮、娱乐和文创等相关行业和领域，合力搭建旅游营销平台，组建专业营销团队，成立配套监督管理机构，实现旅游数据信息联通，由小到大逐步整合全县全域旅游资源，真正实现我县旅游的关联带动作用；二是通过鼓励签约旅行社开发、销售和推广石林一日游、二日游的线路产品，对含有石林县住宿的线路产品给于一定的资金奖励，对旅行社通过修改线路从而带动石林县域住宿的操作给予一定奖励或补贴；三是逐步且有针对性地探索对旅行社产品的细分政策，比如，对旅行社不含石林县住宿的线路产品、含有住宿一晚、两晚的产品实行有差异的购票奖励，切实加大对旅行社留宿石林的刺激力度。
感谢您们对石林旅游发展工作的关心与支持，希望您一如既往地对石林旅游发展提出更多的宝贵意见和建议，多为建设“美丽石林，幸福彝乡”建言献策。

石林风景名胜区管理局

2019年9月26日

（联系电话：67711439）
抄送：县政府办,县政协办 。 
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