一、事项名称：公共场所新、改、扩卫生许可
二、事项类别：保留

三、监管内容：

（一）监督检查依据

《中华人民共和国传染病防治法》、《艾滋病防治条例》、《公共场所卫生管理条例》、《公共场所卫生管理条例实施细则》、《公共场所集中空调通风系统卫生规范》、《公共场所集中空调通风系统卫生学评价规范》、《公共场所集中空调通风系统清洗消毒规范》、《游泳场所卫生规范》、《公共场所卫生标准》等相关法律法规和技术规范、标准。

（二）许可资格：许可证是否在有效期内，发生变更是否按规定及时办理变更手续，是否每两年复核一次。

（三）现场监督

1.管理情况。查看是否设立了卫生管理部门或者配备专（兼）职卫生管理人员，具体负责本公共场所的卫生工作；要求公共场所经营者要履行告知卫生状况的义务，并对卫生状况不履行者设立投诉电话。

2.卫生管理档案。查看是否按要求建立了卫生管理档案，是否配有专人管理，是否分类记录。档案至少要保存两年。

3.人员培训。检查是否建立了卫生培训制度，是否组织从业人员学习相关卫生法律知识和公共场所卫生知识，是否进行考核。对考核不合格的，是否安排其上岗。

4.人员健康证。检查公共场所人员是否每年进行了健康检查，是否取得有效健康合格证明后上岗，是否有痢疾、伤寒、甲型病毒性肝炎、戊型病毒性肝炎等消化道传染病的人员，以及患有活动性肺结核、化脓性或者渗出性皮肤病等疾病的人员，在治愈前从事直接为顾客服务的工作的情形。

5.公共场所环境。一是检查公共场所空气流通情形，检测室内空气质量，微小气候，看是否符合国家卫生标准和要求。抽样检测常见的空气污染物是否超标。二是检查集中式空调通风系统正常运行情况，清洗、消毒情况，是否符合公共场所集中空调通风系统相关卫生规范和规定的要求；是否对集中空调通风系统进行卫生检测，卫生评价不合格者是否还投入使用。三是检查公共场所采光照明设施是否完善，有没有采用自然光的配置；采光照明设施是否符合国家要求；对采光照明进行检测看采光照明是否符合国家卫生标准。四是检查有没有减少噪音措施，噪音是否符合国家要求，对噪音进行检测看噪音是否符合国家卫生标准。

6.水质。检查公共场所供水设施情况，有没有管理制度，是否设专人负责；二次供水设施的清洗、消毒、运转、保养等日常性卫生管理工作，清洗、消毒、运转、保养等日常性卫生管理工作是否进行了登记。经营者提供给顾客饮用的生活饮用水是否符合国家生活饮用水卫生标准要求。游泳场（馆）和公共浴室供水设备，消毒清洗状况，水质是否符合国家卫生标准和要求。抽样进行检测。 

7.顾客卫生用品。一是检查顾客一次性卫生用品是否保证安全可靠，是否按照规定索取公共卫生用品检验合格证明和其他相关资料，一次性卫生用品有没有重复使用的情形。二是检查反复使用的用品是否进行一客一换，是否按照卫生标准和要求进行清洗、消毒、保洁；有没有清洗、消毒、保洁洁的程序和设施设备，有没有责任制度，查看顾客卫生用品表面的光洁度、清洁度，对用品进行抽样检测。

8.公共场所设备。一是检查公共场所经营者是否按要求根据经营规模、项目设置清洗、消毒、保洁、盥洗等设施设备和公共卫生间。二是检查有没有制定公共场所卫生设施设备维护制度，是否定期检查卫生设施设备，是否确保其正常运行，是否有擅自拆除、改造或者挪作他用的情形。公共场所设置的卫生间，是否有单独通风排气设施，是否保持清洁无异味。三是检查预防控制蚊、蝇、蟑螂、鼠和其他病媒生物的设施设备及废弃物存放专用设施设备，检查这些防护设施是否安全、有效，是否正常使用，废弃物是否及时清运，是否挪作它用或者是擅自停止使用和拆除。四是检查公共场所是否有禁烟设施，是否设置自动售烟设施，是否开展吸烟危害健康的宣传，并配备专（兼）职人员对吸烟者进行劝阻。五是集中式空调通风系统是否清洗、消毒，设备是否正常使用。

9.公示状况。是否按规定在醒目位置公示公共场所卫生许可证、卫生监测结果和卫生信誉等级。
四、监管措施：

（一）经常性卫生监督检查：公共场所量化分级为A级的每两年一次，公共场所量化分级为B级的每年一次，公共场所量化分级为C级的或未评级的每年两次，卫生监督检查，记录监督信息。

（二）计划抽查：按照年度卫生监督重点检查计划开展监督检查工作。

（三）举报投诉处理：对群众举报投诉、上级交办案件、其他部门移交案件开展监督检查。
监管程序：

     （一）检查人员（2名以上）进入被检查单位，应当首先出示有效证件，向被检查单位说明来意。

（二）检查人员应当遵守被检查单位的安全管理规章制度，保证自身和被检查单位生产经营活动的安全。

（三）检查人员应当将检查的项目、内容、发现的问题等及时作出记录，制作《现场笔录》、《卫生监督意见书》、《询问笔录》等卫生行政执法文书。检查记录应当由被检查单位参加人员和检查人员双方签字。
监管处理：
   （一）检查时发现有违反《中华人民共和国传染病防治法》、《艾滋病防治条例》、《公共场所卫生管理条例》等相关条款的，应依据相关处罚条款给予卫生行政处罚，并责令限期改正。

（二）检查提出整改要求的，检查人员应当在整改期限届满后5个工作日之内对整改情况进行复查。

（三）发现被检查单位或者人员涉嫌构成犯罪的，应当按照《行政执法机关移送涉嫌犯罪案件的规定》，移送公安机关调查处理。
七、年度监管计划：建立日常监管长效机制，1.已评定量化分级的行业按规定的频次进行检查，未进行量化分级的行业每半年开展一次经常性卫生监督检查；2.按市卫生计生行政部门和市卫生计生综合监督执法部门安排进行专项检查；3.受理投诉举报，依法查处。
八、监管是否涉及其它部门：是，监管涉及到文化、公安、市场监管、旅游等部门
九、监管科室：石林彝族自治县卫生局卫生执法监督局
十、投诉举报电话：0871-67790511，0871-67796697
